SPETT.LE BANCA POPOLARE DELL’ALTO ADIGE S.P.A.
SEDE LEGALE – UFFICIO RECLAMI
Via del Macello n. 55
39100 Bolzano (BZ)

a mezzo Raccomandata con ricevuta di ritorno,
a mezzo consegna a mano con ricevuta di consegna
o a mezzo invio di PEC all’indirizzo: 
segreteriadirezione@pec.volksbank.it

e p.c.
 SPETT.LE COMITATO AZIONISTI SUEDTIROL

a mezzo E-MAIL all’indirizzo: 
comitatoazionistisuedtirol@gmail.com

OGGETTO: RECLAMO IN MERITO ALL’ACQUISTO DI AZIONI VOLKSBANK 
RICHIESTA EX ART. 119 TUB DI ORDINE D’ACQUISTO, SCHEDA PRODOTTO E ESTRATTO CONTO 

Lo/la scrivente (nome e cognome) _______________________________________________________
nato/a in data ____ / ____ / ________ in _________________________________________________
e residente al seguente indirizzo __________________________________________________________
Città _______________________________ Codice Fiscale ___________________________________ 
in merito all’acquisto/agli acquisti:
1) in data ___ / ___ / _____ di n. ___________ azioni emesse dal Vostro Istituto per un importo investito di € ______________________ (in lettere euro _______________________________________),
2) in data ___ / ___ / _____ di n. ___________ azioni emesse dal Vostro Istituto per un importo investito di € ______________________ (in lettere euro _______________________________________),
3) in data ___ / ___ / _____ di n. ___________ azioni emesse dal Vostro Istituto per un importo investito di € ______________________ (in lettere euro _______________________________________),
4) in data ___ / ___ / _____ di n. ___________ azioni emesse dal Vostro Istituto per un importo investito di € ______________________ (in lettere euro _______________________________________ ),
con la presente anzitutto
CONTESTA
al Vostro Istituto di credito 
· la violazione delle regole imposte dal TUF e dai Regolamenti Consob, con particolare, ma non esclusivo riferimento alle illegittime modalità con le quali sono state fornite le informazioni sui titoli acquistati, è stata eseguita la valutazione di adeguatezza e appropriatezza, nonché è stata espletata ogni altra attività dal Vostro Istituto per la vendita dei titoli azionari in modo del tutto contrario alla normativa in vigore;
· l’omessa consegna in tempo utile, nonché la decettività e ingannevolezza del Prospetto Informativo, della Nota di Sintesi e del documento denominato “Scheda Prodotto” inerente alle “Azioni Ordinarie” emesse dal Vostro Istituto, contenente un’informativa scorretta, negligente, carente, fuorviante, non trasparente e, pertanto, non rispettosa degli obblighi informativi e comportamentali imposti dalla disciplina del settore finanziario, con particolare riferimento al Testo Unico Finanziario, nonché ai Regolamenti e Comunicazioni attuativi emanati dalla Consob. 
Pertanto, in ragione della conseguente nullità, annullabilità, inadempimento e risoluzione contrattuale dell’acquisto delle azioni oggetto del presente reclamo, nonché di tutte le relative responsabilità imputabili al Vostro Istituto di credito, oltre ai gravi danni materiali e morali, subiti e subendi,  
SI INVITA E DIFFIDA
il Vostro Istituto a restituire e rimborsare allo/a scrivente le somme investite nell’acquisto di azioni di Vostra emissione, oltre interessi e rivalutazione, nonché a risarcire i danni materiali e morali, subiti e subendi, derivanti dall’accertamento di tutte le responsabilità imputabili al Vostro Istituto, per un importo pari alle stesse somme investite, con riserva di tutelare in ogni sede i propri diritti, azioni e interessi, nessuno escluso.
Inoltre,
CONSIDERATO CHE 
· il Tribunale Ordinario di Venezia, con ordinanza pubblicata l’11 ottobre 2023, ha ammesso la class action promossa, tra gli altri, dal Comitato Azionisti Suedtirol ed iscritta all’R.G.n. 172/2023 contro il Vostro Istituto di credito, ammissione poi confermata dalla Corte d’Appello di Venezia;
· lo stesso Tribunale Ordinario di Venezia il 9 giugno 2026 ha accolto le domande dei promotori e degli aderenti, accertando il grave inadempimento della banca e condannando la stessa alla risoluzione/restituzione e al risarcimento del danno per i consumatori che hanno ricevuto una informativa ingannevole con la scheda prodotto emessa nelle versioni da gennaio 2012 a luglio 2015;
· la Corte d’Appello di Bolzano e il Tribunale di Bolzano hanno sinora emesso decine di sentenze con le quali il Vostro Istituto di credito è stato condannato a restituire e risarcire i risparmi persi a seguito dell’acquisto delle azioni di Vostra emissione; 
· lo/a scrivente fa parte dei consumatori che hanno acquistato azioni della Banca Popolare dell’Alto Adige nel medesimo periodo di riferimento e per tramite delle stesse modalità per cui i predetti organi giudicanti hanno condannato il Vostro Istituto di credito;
· pertanto, il presente reclamo costituisce esercizio del diritto di tutela del risparmio ex art. 47 della Costituzione Italiana, con cui lo/a scrivente intende rivendicare i propri diritti, interessi e azioni al fine di recuperare i risparmi sinora persi,
Pertanto, lo/a scrivente
RICHIEDE EX ART. 119 TUB
copia dei seguenti documenti contrattuali:
a) ogni ordine di acquisto delle azioni oggetto del presente reclamo, con relativo fissato bollato;
b) la relativa scheda prodotto inerente alle azioni ordinarie emesse dal Vostro Istituto di credito, consegnata in occasione dell’ordine di acquisto di cui al punto precedente;
c) ogni report di valutazione e segnalazione della adeguatezza e/o appropriatezza dell’operazione;
d) la prova di consegna dei relativi documenti prescritti dalla normativa legale e contrattuale di riferimento, tra cui il prospetto informativo e la nota di sintesi;
e) gli estratti conto del deposito titoli degli ultimi 10 anni intestati allo/a scrivente, dal quale risulti la proprietà delle azioni ordinarie emesse dal Vostro Istituto, oggetto dell’ordine di acquisto di cui al precedente punto a);
f) ogni eventuale ordine di vendita conferito dallo/a scrivente e il relativo fissato bollato di esito, positivo o meno, della vendita;
g) contratti quadro e questionari di profilatura.
Valga la presente ad ogni più ampio effetto di legge, anche quale formale diffida, messa in mora e interruzione di ogni prescrizione o decadenza, nonché quale diffida a conservare e a consegnare tutta la documentazione degli ultimi dieci anni da oggi, ogni documento contrattuale e contabile relativo a qualsiasi acquisto, da parte dello/a scrivente, di azioni emesse dal Vostro Istituto di credito. 
Distinti saluti.
(luogo) __________________________________ . 
(data) ____ / ____ / _________ .
                                                                                    Firma ________________________________
Si allega fotocopia del documento d’identità 
